
 
 

 

 

 

 

ПОЛИТИКА  

В ОБЛАСТИ ОБРАБОТКИ И ЗАЩИТЫ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

  



 

 

1. Общие положения 

1.1 Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных (далее – Политика) 

разработана ООО «Экфострой» (далее - Оператор) на основании: 

 

 Конституции Российской Федерации,  

 Гражданского кодекса Российской Федерации; 

в соответствии с требованиями: 

 Федерального закона от 27.07.2006 г. №152-ФЗ «О персональных данных»,  

 Федерального закона от 13.03.2006 №38-ФЗ «О рекламе», 

 Федерального закона от 27.07.2006г. №149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации»,  

 Постановления Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2008 г. № 687 «Об 

утверждении Положения об особенностях обработки персональных данных, 

осуществляемой без использования средств автоматизации»;  

 Постановления Правительства Российской Федерации от 21 марта 2012 г. № 211 «Об 

утверждении перечня мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей, 

предусмотренных Федеральным законом «О персональных данных» и принятыми в 

соответствии с ним нормативными правовыми актами, операторами, являющимися 

государственными или муниципальными органами»;  

 Постановления Правительства Российской Федерации от 01 ноября 2012 № 1119 «Об 

утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных».  

 иными нормативно правовыми актами в области защиты персональных данных, 

действующими на территории Российской Федерации. 

Правовым основанием обработки персональных данных также являются: 

 Устав Оператора;  

 согласие субъекта персональных данных на обработку персональных данных.           

1.2 Цель настоящей Политики – обеспечение прав граждан при обработке их персональных 

данных, и принятие мер от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных 

данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных 

субъектов. 

1.3 Персональные данные могут обрабатываться только для целей, непосредственно 

связанных с деятельностью Оператора, в том числе: 

 выполнения норм гражданского законодательства РФ о договорных обязательствах; 

 предоставления услуг в соответствии с Уставом Оператора; 

 заключение и исполнение договоров и/или соглашений с контрагентами; 

 обработки заказов, запросов или других действий Субъекта персональных данных; 

 информирования о статусе заказа; 

 анализа качества предоставляемого Оператором сервиса и улучшению качества; 

 обслуживания клиентов Оператора; 

 в случае выраженного согласия Субъекта персональных данных, в целях продвижения 

товаров, работ и услуг Оператора на рынке, оповещения о проводимых акциях, 

мероприятиях, скидках, проведения маркетинговых кампаний Оператора; 

 в целях проведения семинаров, конференций и конкурсов, касающихся сферы 

деятельности Оператора в рамках маркетинговых мероприятий;  



 

 

 в иных целях в случае, если соответствующие действия Оператора не противоречат 

действующему законодательству, деятельности Оператора, и на проведение указанной 

обработки получено согласие Субъекта персональных данных; 

 в целях осуществления аналитики Сайта, отслеживания и понимания принципов 

использования Сайта посетителями, совершенствования функционирования Сайта, 

решения технических проблем Сайта, разработки новых продуктов, расширения услуг, 

выявления популярности мероприятий и определения эффективности рекламных 

кампаний; обеспечения безопасности и предотвращения мошенничества. 

1.4 Оператор собирает данные только в объеме, необходимом для достижения 

вышеназванных целей. 

1.5 Передача третьим лицам персональных данных без письменного согласия не 

допускается. Режим конфиденциальности персональных данных снимается в случаях 

обезличивания или включения их в общедоступные источники персональных данных, если иное 

не определено законом. 

1.6 Работники, в обязанность которых входит обработка персональных данных субъекта, 

обязаны обеспечить каждому возможность ознакомления с документами и материалами, 

непосредственно затрагивающими его права и свободы, если иное не предусмотрено законом, 

а также настоящей Политикой. 

1.7 Персональные данные не могут быть использованы в целях причинения имущественного 

и морального вреда гражданам, затруднения реализации прав и свобод граждан Российской 

Федерации. Ограничение прав граждан Российской Федерации на основе использования 

информации об их социальном происхождении, о расовой, национальной, языковой, 

религиозной и партийной принадлежности запрещено и карается в соответствии с 

законодательством. 

1.8 Юридические и физические лица, в соответствии со своими полномочиями владеющие 

информацией о гражданах, получающие и использующие ее, несут ответственность в 

соответствии с законодательством Российской Федерации за нарушение режима защиты, 

обработки и порядка использования этой информации. 

1.9 Настоящая Политика утверждается руководителем Оператора и является обязательной 

для исполнения всеми работниками, имеющими доступ к персональным данным субъекта. 

1.10 Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику. При внесении 

изменений в заголовке Политики указывается дата последнего обновления редакции. Новая 

редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения на сайте, если иное не 

предусмотрено новой редакцией Политики. 

1.11 Действующая редакция хранится по месту нахождения Оператора.  

 

2. Термины и принятые сокращения 

2.1 Персональные данные (ПД) – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному, или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

2.2 Оператор - государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое 

лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие 

обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных 



 

 

данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 

совершаемые с персональными данными; 

2.3 Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 

блокирование, удаление, уничтожение персональных данных; 

2.4 Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники; 

2.5 Распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц; 

2.6 Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

2.7 Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных 

данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 

данных); 

2.8 Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 

персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 

персональных данных; 

2.9 Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность 

персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 

2.10 Информационная система персональных данных – совокупность содержащихся в базах 

данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий 

и технических средств. 

3. Понятие и состав персональных данных 

3.1. Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 

определенному или определяемому физическому лицу (далее – субъекту). К персональным 

данным субъекта, которые обрабатывает Оператор, относятся: 

а) фамилия, имя, отчество; 

б) адрес места жительства; 

в) данные документа, удостоверяющего личность (паспорт, вид на жительство, паспорт 

иностранного гражданина, удостоверение беженца и иные документы, удостоверяющие 

личность); 

г) контактный телефон; 

д) адрес электронной почты; 

и) данные СНИЛС и ИНН; 

к) данные о трудовой деятельности субъекта (наименование организации работодателя, место 

нахождение организации работодателя, занимаемая должность, стаж работы); 



 

 

л) документы, подтверждающие уровень образования и (или) квалификации и приложений к 

ним; 

м) иная необходимая информация, которую субъект добровольно сообщает о себе для 

получения услуг, предоставляемых оператором, если ее обработка не запрещена законом. 

 

4. Условия и основные принципы обработки, передачи и хранения 

персональных данных 

4.1. Оператор ведет обработку персональных данных субъекта с использованием средств 

автоматизации (автоматизированная обработка), и без использования таких средств 

(неавтоматизированная обработка). Принятие решений, порождающих юридические 

последствия в отношении Субъекта персональных данных или иным образом затрагивающих 

его права и законные интересы, на основании исключительно автоматизированной обработки 

персональных данных Оператором не производится. Оператор хранит персональную 

информацию Субъектов персональных данных в соответствии с внутренним регламентом. 

4.2. Обработка персональных данных должна осуществляться на основе принципов: 

а) законности целей и способов обработки персональных данных и добросовестности; 

б) соответствия целей обработки персональных данных целям, заранее определенным и 

заявленным при сборе персональных данных, а также полномочиям организации; 

в) соответствия объема и характера обрабатываемых персональных данных, способов 

обработки персональных данных целям обработки персональных данных; 

г) достоверности персональных данных, их достаточности для целей обработки, 

недопустимости обработки персональных данных, избыточных по отношению к целям, 

заявленным при сборе персональных данных; 

д) недопустимости объединения созданных для несовместимых между собой целей баз данных 

информационных систем персональных данных; 

е) уничтожения персональных данных после достижения целей обработки или в случае утраты 

необходимости в их достижении; 

ж) личной ответственности работников организации за сохранность и конфиденциальность 

персональных данных, а также носителей этой информации. 

4.3. Оператор должен сообщить субъекту о целях, предполагаемых источниках и способах 

получения ПД, характере подлежащих получению ПД, перечне действий с ПД, сроке, в течение 

которого действует согласие и порядке его отзыва, а также о последствиях отказа субъекта дать 

письменное согласие на их получение. 

4.4. Обработка персональных данных осуществляется: 

а) с согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 

б) в случаях, когда обработка персональных данных необходима для осуществления и 

выполнения возложенных законодательством Российской Федерации функций, полномочий и 

обязанностей; 

в) в случаях, когда осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного 

круга лиц к которым предоставлен субъектом персональных данных либо по его просьбе (далее 

– персональные данные, сделанные общедоступными субъектом персональных данных). 

5. Сведения о третьих лицах, участвующих в обработке персональных данных 



 

 

5.1. В целях соблюдения законодательства Российской Федерации, для достижения целей 

обработки, а также в интересах и с согласия субъектов персональных данных Оператор в ходе 

своей деятельности предоставляет персональные данные следующим организациям: 

а) Федеральной налоговой службе Российской Федерации; 

б) Пенсионному фонду Российской Федерации; 

в) Фонду социального страхования Российской Федерации; 

г) Федеральной службе государственной статистики Российской Федерации; 

д) Правоохранительным органам (в случаях, установленных законодательством); 

ж) Лицензирующим и/или контролирующим органам государственной власти и местного 

самоуправления. 

5.2. Лица, которым в установленном Федеральным законом №152-ФЗ порядке переданы 

сведения, составляющие персональные данные субъекта, несут дисциплинарную, 

административную или уголовную ответственность за разглашение в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

5.3. Оператор не поручает обработку персональных данных другим лицам на основании 

договора. 

6. Обязанности Оператора 

6.1. В целях обеспечения прав и свобод человека и гражданина организации при обработке 

персональных данных субъекта обязано соблюдать следующие общие требования: 

а) обработка персональных данных субъекта может осуществляться исключительно в целях 

оказания законных услуг субъектам; 

б) персональные данные субъекта следует получать у него самого. Если персональные данные 

субъекта возможно получить только у третьей стороны, то субъект должен быть уведомлен об 

этом заранее и от него должно быть получено письменное согласие. Работники Российской 

Федерации должны сообщить субъектам о целях, предполагаемых источниках и способах 

получения персональных данных, а также о характере подлежащих получению персональных 

данных и последствиях отказа субъекта дать письменное согласие на их получение; 

в) не требовать избыточные персональные данные контрагента, не обозначенные графами 

стандартной заявки или не предусмотренные формой договора; 

г) обеспечивать сохранность и защиту персональных данных контрагентов от неправомерного 

их использования или утраты; 

д) не допускать ответов на вопросы, связанные с передачей персональной информации по 

телефону, факсу, электронной почте либо иным способом, ставящим под угрозу 

несанкционированное раскрытие (утрату, утечку) персональных данных контрагентов; 

е) оператор не имеет права получать и обрабатывать персональные данные о расовой, 

национальной принадлежности, политических взглядах, религиозных или философских 

убеждениях, состоянии здоровья, интимной жизни, за исключением случаев, предусмотренных 

законом; 

ж) Обрабатывать персональные данные контрагентов только с их согласия либо без их согласия 

в следующих случаях: 

 обработка персональных данных осуществляется на основании федерального закона, 

устанавливающего ее цель, условия получения персональных данных и круг субъектов, 



 

 

персональные данные которых подлежат обработке, а также определенного полномочия 

Оператора; 

 обработка персональных данных в целях исполнения договора; 

 обработка персональных данных осуществляется для статистических или иных научных 

целей при условии обязательного обезличивания персональных данных; 

 обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных 

жизненно важных интересов клиента, если получение его согласия невозможно. 
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